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LIMITE@TOURS

(QUIENES SOMOS?

Somos una agencia de viajes formativa, vacacional y vocacional,
con sede en CIPFP MISLATA. Contamos con 28 ascsores y
asesoras de vigjes ofreciendo el mejor servicio, comprometidos
con la calidad. ka innovacion y la sostenibilidad. NO VENDEMOS,
nos dedicamos a la oeganizacién, planificacion, desarrollo y
asesoramiento de servicios turisticos realizando viajes a medida,
de familia, de pareja, fin de semana, vacaciones de verano,
CONGresos y convenciones.. para que nuestros futuros clientes
pucdan tener experiencias unicas ¢ inolvidables. Nuestro objetivo
s poner cn prictica los comenidos curriculares adquiridos
durante ¢l ciclo formativo.

T nos lo pides y nosotros te lo creamons.
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Estudiantes y docentes de 2° curso del Grado Superior de
Agencias de Viajes y Gestion de Eventos
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;COMO LO HACEMOS?

CICLO FORMATIVO |AGENCIAS DE VIAJES Y GESTION DE EVENTOS
HORAS | 2000 HORAS
NORMATIVA Real Decreto 1254/2009
ORDEN 33/2012
La competencia general de este titulo consiste en programar y
realizar viajes combinados y todo tipo de eventos, vender
servicios turisticos en agencias de viajes y a través de otras
unidades de distribucién, proponiendo acciones para el desarrollo de
sus programas de marketing y asegurando la satisfaccién de los
clientes. c olaborador/a
Identificar,
caracterizar,analizar,interpretar,reconocer,descri
VENTA DE SERVICIOS TURISTICOS (160/8) RALZA3 d), f), g),i),j)y |bir,reconocer,obtener,asesorar,aplicar,describir, ompedores/
fMODULOS PROFESIONALES m) _archivar,gestionar, emitir,formalizanremnoceF : r as

| INTEGRADOS identificar, inalizar, .
AT )RR e S

ROt valmar.apllmr,daslﬁcar elabom:,ealcular

 utilizar,formalizar,reconocer,valorar, a |sesoras/res
definir,reconocer,

a), b), <), d), e), f) analizar,describir,caracterizar,reconocer,aplicar,j
GESTION DE PRODUCTOS TURISTICOS(80/4) RA1,2,3,4,5,6 ’i) 'j) "() y’m)’ * | ustificar,cumplimentar, utilizar,determinar,enum

erar,preveer,seleccinar,elaborar,
coordinar,seguir,tener en cuenta

c reativos/sa
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Conoci
MP 5 CONTENIDO
Resultados de |miento
aprendizaje s CRITERIOS DE EVALUACION VC(GPT)
RA1.Relaciona Se han identificado y caracterizado los distintos 1intermediacién en
v distintos tipos de medios de transporte susceptibles de ser vendidos la venta de serviclos
ici en las agencias de viajes e al
£ servicios en [ ias de viaj ldumlc m"b "
; iat 0.1.1Normativa
N age?mas dde yiajes Se han identificado los principales proveedores de vigente.1.2 Fuentes
analzanco Vd I transporte v los productos/ servicios que ofertan. de informacién para
1 ::mc;i:::n u?e |st Se han analizado las principales tarifas y las la venta de este fipo
A a condiciones del servicio, asi como los impuestos y de servicios.1.3
componer tasas que se les aplican Tipologia , productos
Se ha interpretaco la normativa vigente aplicable al | 2-Intermediacién en
D transporte de personas en diversos medios la venta de todo tipo
E Se han identificado y caracterizado los de fransporte.2.2
serviciosiproductos que ofertan y las tarifas que se | Nommativa vigente
aplican en el alojamiento turistico del transporte :
S Se ha interpretado la normativa basica de regulacién || Derechosy deberes
E de alojamientos turisticos de usuarios y
- - fransportista
R Se ha caracterizado la venta de viajes combinados, | 5 3 antes de —
v asi como los principales proveedores y productos del | jeo- o 2 para la V|
mercado venta de este fipo de
I Se han caracterizado (?lfos se-rvTcios suscep:ibles de ser servicios Tipologia y
C vendxd.os en las agencias de viajes, sus tarifas y caracteristicas. 2.4
I condiciones : 31 . Proveedores |
Se han reconocido los principales sistemas globales de preductos y servicios
(S) gue 9fg|dcn) 2.5
rincipales
Se ha analizado la venta de servicios turisticos a través de ::L:swggﬁgg%snyes
T internet y la funcién de las agencias virtuales ( DAFO MP Y 7
DET)
u RAZ.Apli
.Aplica
R técnicas de
1 venta
identificando sus
S caracteristicas,
T sus
| procedimientos y
C Su secuenciacion Se han reconocido distintas tipologias de clientes,
asi como sus distintas necesidades y motivaciones
en la compra de servicios turisticos( se ampliar.
0 [ de servicios turisticos( liara
S junto a | RA7 MKT)

GPTen
VST+DEIT AMADEUS

ORBIS

TAREA
DE
COTIZA
CION

X CIPFP Maata @
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Protagonista en todo el proceso

% Participa de manera activa
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Aprendo
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; CUAL ES NUESTRA FORMULA?

MI DIARIO REFLEXIVO

o
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ROLES DE EQUIPO LIMITE ZERO TOURS

Controla las
normas APA y
licencias

Asegura la
participacion
Ayuda en la toma

de decisiones
Garantiza que se
respeten y
cumplan las
normas
Presenta el

proyecto

HESPONSABLY
COMUNICACION

Moderador/a y
mediador
Garantiza que se
cumplan los
tiempos y turnos
Ayuda en la toma
de decisiones
Coordina el
trabajo

RESPONSABLE DI
COORDINACION

Aporta
informacion de
calidad
Sugiere nuevas
ideas

Gestiona la
curacion de
contenidos

* Visualizador/a
e Preparalas

conclusiones para
la presentacion

RESPONSARLE DF
INVESTIGACION Y

DESARROLLO

Prepara el
contrato de
equipo y las actas
Responsable de
calidad
Garantiza que el
proyecto se
entrege de
manera ordena y
justificada
Administra la
documentacion

HRESPONSABLE DI
DOCUMENTACTION

X
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AGENCIAS DE VIAJES ¥ GESTION DE EVENTOS CURSO 2020,21

ACTA DE EQUIPO

DIAX CONOCIMIENTOS
ASISTENTES PUNTO DE PARTIDA ACUERDOS TOMADOS APRENDIDOS
NECESIDADES DETECTADAS OESERVACIONES PUNTO FINAL
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CIPFP MISLATA

EJEMPLO DE CONTRATO DE EQUIPO|

| CONTRATO DE EQUIPO

| NOMBRE DEL EQUIPO y LOGO

EL EQUIPO--------, FORMADO POR
SIGUIENTES NORMAS.....

...... , NOS COMPROMETEMOS A CUMPLIR LAS

PAX

ROLES

FUNCIONES

NORMAS DE FUNCIONAMIENTO /CONSECUENCIAS

FIRMAS
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El 24 de septiembre Ixs alumnxs #1AVGE y #2AVGE realizaron una
jornada formativa por SKYPE con @kobosafaris .

Antonio Marugan se centrd sobretodo en #Kenia y #lUganda .
Gracias a #KOBOSAFARIS por todo.

#fp #fpmislata #fpmislataturismo #fpmislataeventos
#lossuperpoderesdelafp

MOSIorcioss on turemo ofrecikio por M® Jose, CoOmerca de Y0 mayorista Catal sobro
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Seminario de Revenue Managmenet - Nivel 2

beezhotels

maximize your income
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EVENTO SOLIDARIO
MOZAM-LATA-TE

L 3 . EVENTO DE SENSIBILIZACION
HACIA LA COMUNIDAD
ALBINA DE AFRICA

FECHA: VIERNES 3 OE MAYO
LUGAR: CIFFF MISLATA
HORA: #:00

VEN Y ACERCATE

A NUESTRO STAND

DONA TUS GAYASL VIL 1AS
Y DALES OTRA OPORTUNIDAD,

TODOS LOS FONDOS
RECAUDADOS SERAN
DESTINACOS A LA
ONG VISSIO SENSE
FRONTERES.

ORGANIZA COLABORA

) X A s Sisoacer [

*Aforo limitado®
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CIPFP MISLATA @CIPFPMislata - 13 may

IV Premios FEM-FUTUR FP organizado por @5Secot_, las alumnas de #2AVGE
han obtenido el ¥ premio con su proyecto "C-Work Rooms”, un hostel de
capsulas con espacio de #coworking . Enhorabuenal! =

#fomiciata # ernodere

&
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